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Plaidoyer pour 

la prévention
Impératif 5 et 6 : Stratégie de plaidoyer 

et communication

Olivier Aromatario
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Données 
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Impératif pour 

le plaidoyer 3

Solutions

Impératif 

pour le 

plaidoyer 2

Pertinence

politique

Six impératifs pour 

un plaidoyer efficace

Traduire et 

présenter les 

données 

probantes 

comme 

urgentes

Présenter votre 

problématique 

comme 

pertinente pour 

les politiques 

du secteur de la 

santé et à 

travers les 

secteurs 

Définir un 

agenda pour 

l'action - ce 

que vous voulez 

voir changer 

précisément

Traduire les données 

probantes à travers la 

formulation d'un 

message persuasif.

Ajouter des éléments 

créatifs/qualitatifs tels 

que la persévérance, 

la passion, la 

créativité, la 

personnalité et le 

savoir-faire des 

médias. 

Impératif pour

le plaidoyer 5

Stratégie de 

plaidoyer

Mobiliser des 

stratégies de 

plaidoyer telles 

qu'appropriées à 

travers cinq 

domaines :

• Plaidoyer politique

• Plaidoyer 

médiatique

• Mobilisation

professionnelle

• Mobilisation

communautaire

• Plaidoyer à partir de 

l'intérieur

des organisations Modifié d'après :  Shilton TR (2008). Physical Activity and Health. 5(6);765-777

Impératif pour le 

plaidoyer 4
Partenariats/ Coalitions (Avec 

quels organismes allez-vous 

travailler pour plaider en faveur de 

cette problématique ?)
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Stratégie de plaidoyer combinée
dépend souvent de la problématique et 

de la situation
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« La loi et la réglementation... ont été des 

éléments essentiels pour s'occuper...des 

problématiques de santé, en fournissant 

une orientation politique et en fixant des 

normes qui ont abouti à une amélioration 

au niveau de la santé publique. »

Issaacs, S. Schroeder S. Where Public Good Prevailed, The American 

Prospect, http://www.prospect.org/print/V12/10/isaacs-s.htlm
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Définit ion officielle de la Polit ique de 

R.D.R

Loi n°2004-806 du Août  2004 relative à la 
Politique de Santé Publique

Art .L.3121-4 du Code de Santé Publique :

«La politique de réduction des risques en direction 
des usagers de drogue vise à  prévenir  la  
transmission des infect ions, la  morta l ité 
par  surdose par  injection de drogue 
intraveineuse et  les dommages sociaux et  
psychologiques l iés à  la  toxicomanie par des 
substances classées comme stupéf iants »

19/04/20132 MBD 11/01/2013 RDR
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« La sensibilisation et le débat public 

dépendent d'un partenariat avec les 

médias. Les acteurs du plaidoyer ont 

besoin des médias pour atteindre le public, 

et les médias, en quête de bonnes 

histoires, ont également besoin des acteurs 

du plaidoyer. »

Issaacs, S. Schroeder S. Where Public Good Prevailed, The American 

Prospect, http://www.prospect.org/print/V12/10/isaacs-s.htlm



Paris, 26 septembre 2017

Accueil ›› Économie ›› La santé au quotidien

Des nutritionnistes dénoncent l'étiquetage marketing de
Carrefour
SYLVAIN MOUILLARD  13 OCTOBRE 2014 À 18:04

Carrefour veut lancer d’ici la fin de l’année ses pictogrammes de couleur sur les produits de la marque . (Photo Philippe Huguen. AFP)

DÉCRYPTAGE  Ils demandent le retrait d'un projet d'étiquetage des produits

alimentaires, considéré comme trompeur pour le consommateur.

Sur le constat, ils sont tous d’accord : le système d’affichage des valeurs nutritionnelles des aliments

doit être rénové. L’ancien, basé sur des tableaux des teneurs en calories, lipides, protéines… affichés à

l’arrière des produits, est considéré comme illisible pour les consommateurs. Dans un rapport remis à

la ministre de la Santé, Marisol Touraine, en janvier 2014, le professeur Serge Hercberg proposait de

s’inspirer de ce qui se fait déjà pour l’habitat ou l’électroménager : une classification en cinq couleurs,

du vert au rouge, de la meilleure à la moins bonne qualité nutritionnelle.

«Ce système d’affichage simplif ié est validé par  des bases scientifiques très solides, explique Serge

Hercberg. I l est soutenu à la fois par  les associations de consommateurs et la communauté

scientifique.» On saura mercredi si cette proposition a été retenue par Marisol Touraine. La ministre

de la Santé présentera le projet de loi de santé publique en conseil des ministres.

«RISQUE DE CACOPHONIE»

!"#

ÉCONOMIE

Les conspirateurs du tabac

LE MONDE CULTURE ET IDEES | 25.02.2012 à 14h16 • Mis à jour le 10.07.2012 à 14h38 | Par Stéphane Foucart -

Stanford (Etats-Unis), envoyé spécial

Si vous souhaitez rester convaincu que l'on fume parce que c'est agréable et que c'est ainsi, tournez

la page. Vous avez tout à perdre à lire ce qui suit. Mais peut-être avez-vous envie de savoir

pourquoi les gens fument et pourquoi il leur est aussi difficile de s'arrêter. De savoir pourquoi autant

d'entre eux devraient en mourir. Et de comprendre pourquoi tout cela nous semble aussi normal.

Pour cela, il faut entrer dans la salle des machines de la plus vaste entreprise d'ingénierie du

consentement jamais menée à bien. C'est un endroit compliqué. C'est un enchevêtrement

d'hommes et d'institutions devenus les rouages d'une subtile mécanique, capable d'infiltrer la culture

et la science, de subvertir la médecine et de corrompre en masse. Et, pour vous guider dans ce

dédale, Robert Proctor est la personne qu'il vous faut.

Robert Proctor, 57 ans, n'est ni un conspirationniste ni un hygiéniste acharné. Historien des

sciences, professeur à la prestigieuse université Stanford (Californie), il est l'auteur de Golden

Holocaust, un livre qui paraît ces jours-ci aux Etats-Unis et qui inquiète sérieusement l'industrie

américaine du tabac. Au point qu'elle a eu recours à toutes les voies légales pour tenter de mettre la

main sur le manuscrit avant sa publication. Sans succès.

Qu'y a-t-il dans ce pavé de 750 pages qui trouble tant des géants comme RJ Reynolds ou Philip

Morris ? Il y a leurs propres mots. Leurs petits et grands secrets, puisés dans les mémos et les

messages internes, dans les rapports confidentiels, dans les comptes rendus de recherche de leurs

propres chimistes, de leurs propres médecins. Le fait est peu connu en France : cette précieuse et

explosive documentation – les "tobacco documents" – est publique depuis la fin des années 1990.

En 1998, le Master Settlement Agreement, qui clôt les poursuites engagées par 46 Etats américains

contre les cigarettiers, ne comprend pas qu'un volet financier (le versement de 250 milliards de

dollars – 188 milliards d'euros – échelonnés sur deux décennies), il ordonne aussi la mise dans le

domaine public des secrets de l'industrie.

INFILTRATION

Des millions de documents, recouvrant plus de cinq décennies, ont ainsi été exfiltrés des quartiers

généraux des grands cigarettiers et confiés à l'université de Californie à San Francisco, chargée de

bâtir la Legacy Tobacco Documents Library, et de mettre sur le Net ce fabuleux corpus. Treize

millions de documents, soit plus de 79 millions de pages, sont déjà numérisés. De nouveaux sont

ajoutés chaque jour ou presque. C'est au prisme de ces archives que Golden Holocaust tente de

raconter une histoire globale de la cigarette. Robert Proctor épluche les "tobacco documents" depuis

plus de dix ans. De quoi devenir paranoïaque. Entre mille autres choses, il y a découvert que le

professeur qui l'a recruté à Stanford, voilà de nombreuses années, avait secrètement émargé chez

les géants du tabac. Il y a aussi compris pourquoi une de ses demandes de financement avait été

D'anciens fumeurs ou ceux fumant moins de dix cigarettes par jour n'ont pas paru avoir plus de risques. REUTERS/©

Paul Yeung / Reuters

La lourde facture de l'alcool à
l'hôpital

Mots clés : alcool, Addiction, dépendance

Par Pauline Fréour  - le 07/07/2015

Les hospitalisat ions liées à la  consom m at ion d'alcool révè lent

l' insuffisance de la  prévent ion.

«Mieux vaut prévenir que guérir.» Si l'adage est connu, il est un domaine où il

est bien mal appliqué en France: l'alcoolisme. Une étude publiée aujourd'hui dans

la revue de l'Institut de veille sanitaire (BEH) montre en effet que le nombre

d'hospitalisations pour des complications liées à l'alcool (démence, cirrhose,

hépatite alcoolique…) est cinq fois supérieur aux prises en charge pour sevrage

alcoolique.

Coauteur de l'étude, François Paille, chef du service d'addictologie du CHU de Nancy, dresse un

constat sans appel. «Nous voulions montrer aux autorités le poids majeur de l'alcool dans les

hospitalisations en France. Et il s'est avéré encore plus important que ce à quoi nous nous

attendions.» Selon ces calculs, qui recensent tous les séjours hospitaliers liés spécifiquement à

l'alcool en 2012, cette addiction a coûté en hospitalisations 2,64 milliards d'euros, soit 3,6 % des

dépenses hospitalières totales. «Mais ce montant est sous-évalué car il ne prend en compte que les

maladies directement associées à l'alcool et pas celles dont on sait qu'il est un facteur majeur, comme

certains cancers colorectaux ou dépressions», poursuite le Pr Paille. Ainsi corrigée, la facture

atteindrait 3 milliards d'euros, estime-t-il.

« Une sentence qui tom be»

Les auteurs s'indignent plus spécifiquement du paradoxe mis en lumière par leur travail. En un an, sur

580 000 séjours en hôpital (essentiellement public), seuls 93 000 concernaient des sevrages

alcooliques, le reste relevant du traitement des ivresses et des maladies induites par l'alcool. Il ne fait

pourtant aucun doute qu'il est bénéfique - et moins coûteux - de soigner une personne en amont de

l'apparition des complications. «Ces résultats, c'est une sentence qui tombe, commente le Pr Amine

Benyamina, porte-parole du Fonds actions addictions. On voit bien qu'on ne prend pas correctement

en charge cette addiction en France.»

Certes, l'augmentation des séjours en hôpital entre 2006 et 2012 de l'ordre de 6% traduit «une

meilleure reconnaissance dans les hôpitaux de l'alcoolo-dépendance», retombée positive

vraisemblable du plan addiction 2007-2011, écrivent les auteurs. Mais elle reste «encore très

insuffisante pour en diminuer les complications», poursuivent-ils.

«L'hospitalisation est un moment privilégié pour aborder avec le patient l'origine de ses troubles,

c'est-à-dire sa consommation alcoolique, rappelle le Pr Paille. Mais pour mieux repérer les personnes

concernées, il faut améliorer la formation en alcoologie dans les services qui accueillent ces patients

(neurologie, urgences, médecine interne…, et fournir aux établissements des équipes de liaison

d'addictologie. Les Agences régionales de santé, notamment dans les régions les plus touchées (Nord,

Normandie, Réunion, Picardie, côte atlantique) doivent insuffler une dynamique pour pousser les

hôpitaux à prendre le problème à bras le corps.»

LA RÉDACTI ON VOUS CONSEI LLE:

Ce qui pousse les jeunes à boire excessivem ent  

Alcoolism e: contrôle  ou abst inence, un choix au cas par  cas 

Alcoolism e: des critères précis pour des dangers var iables 

Par Pauline Fréour

CONTENUS SPONSORISÉS

 «L'hospitalisation est un moment privilégié pour aborder avec le patient l'origine

de ses troubles, c'est-à-dire sa consommation d'alcool», estime le Pr François

Paille.

Olivier Clément / Cocktail Santé/Olivier Clément / Cocktail Santé - Oeuvre protégée par copyright
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France Monde Santé Insoliteaccueil > Info

-MIS À JOUR : 03-10-2012 10:13

Lutte contre le cancer du sein : Octobre
Rose fête ses 20 ans

CRÉÉ : 03-10-2012 08:35

Le célèbre Ruban Rose, symbole mondial d'Octobre Rose, mois dédié à la lutte contre le

cancer du sein, fête ses 20 ans. Le combat de la grande campagne nationale continue, afin de

sensibiliser les femmes au dépistage des cancers féminins, et surtout au cancer du sein.

En mars dernier, des femmes créaient le buzz autour de la lutte contre le

cancer du sein.
AFPPhoto :
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CAMPAGNE DANS LES MÉDIAS DE 

MASSE
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Une étude à grande échelle réalisée 

auprès de plus de 5 millions de 

personnes a apporté de nouvelles 

preuves scientifiques selon lesquelles 

le fait d'être obèse accroît de manière 

significative votre risque pour au moins 

10 cancers majeurs ; notamment du 

côlon, du sein, du foie et du pancréas  

(The Lancet, août 2014)

Comment réduire son risque de 

graisses toxiques autour des organes 

vitaux ?

• Manger moins de « malbouffe »

• Boire moins de boissons sucrées (y 

compris

l'alcool), et 

• Être plus actif chaque jour à chaque

occasion
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Mobilisation 

professionnelle

• Des bulletins sur le plaidoyer de 

l'organisation
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Mobilisation communautaire
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Les outils majeurs de la 

mobilisation 

communautaire
• Développement de coalitions

• Information du public et campagnes 
médiatiques

• Guichet de communication

• Médias communautaires

• Rencontres communautaires

Agitation publique

• Participation de masse 
(évènements, rassemblements, 
manifestations)

• En ligne (médias sociaux, envoi d'e-
mails en masse, blogs)  

• Envoi de lettres (aux hommes 
politiques et autres)

• Pétitions
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Le plaidoyer à « l'ère des médias sociaux »

… la grande promesse pour l'avenir
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Mobilisation communautaire pour 

l'activité physique (la foule-éclair)

Centre commercial 
https://www.youtube.com/watch?v=FuvrtRSMctU

Gare de Liverpool
https://www.youtube.com/watch?v=6-3kkqXX85c

Anvers
https://www.youtube.com/watch?v=bQLCZOG202k&fea

ture=fvwrel

https://www.youtube.com/watch?v=FuvrtRSMctU
https://www.youtube.com/watch?v=6-3kkqXX85c
https://www.youtube.com/watch?v=bQLCZOG202k&feature=fvwrel
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AXE 5 : Soyez spécifique

• Décidez d'un axe spécifique de la problématique que vous 

avez choisie et pour lequel votre groupe va développer une 

stratégie de plaidoyer détaillée. Par ex.  
• réduire le sel dans l'offre alimentaire

• augmenter la marche et le cyclisme dans les environnements urbains

• restreindre la publicité et l'accès à l'alcool 

• augmenter les espaces publics sans tabac

• durcir les restrictions sur la promotion de l'alcool

• augmenter l'éducation physique des enfants à l'école. 
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Modèle de plaidoyer

Impératif 6 :

« L'art » du plaidoyer -

communication
Ajusté 

à  partir du Synopsis de François Lagarde Vice-président, Communications Fondation Lucie 

et André Chagnon (juin 2015), 

adapté par Alain Poirier
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probantes à travers la 

formulation d'un 
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Ajouter des éléments 
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que la persévérance, 

la passion, la 

créativité, la 

personnalité et le 

savoir-faire des 

médias. 

Impératif pour

le plaidoyer 5

Stratégie de 

plaidoyer

Mobiliser des 

stratégies de 

plaidoyer telles 

qu'appropriées à 

travers cinq 

domaines :

• Plaidoyer politique

• Plaidoyer 

médiatique

• Mobilisation

professionnelle

• Mobilisation

communautaire

• Plaidoyer à partir de 

l'intérieur

des organisations Modifié d'après :  Shilton TR (2008). Physical Activity and Health. 5(6);765-777

Impératif pour le 

plaidoyer 4
Partenariats/ Coalitions (Avec 

quels organismes allez-vous 

travailler pour plaider en faveur de 

cette problématique ?)
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« L'art » du plaidoyer

• Passion

• Persévérance

• Créativité

• Personnalité

• Formules/slogans
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Compétences pour le plaidoyer

Une science (ce que l’on vient de voir)
• Comprendre les déterminants de la santé et les autres systèmes

• Comprendre l'environnement politique

• Reconnaître les opportunités dans ces derniers

• Capacité à comprendre et utiliser les données et les indices – pour 
en tirer un bénéfice

Un art
• Capacité à développer des relations, à gagner la confiance de 

ceux qui sont au pouvoir (les médias, les décideurs) et à les 
influencer 

• Influence pour mobiliser :
– les professionnels (décideurs et partenaires)

– les groupes communautaires

• Créativité pour ce qui est de « formuler », de « tourner le 
message » et de présenter les informations de manière persuasive.
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« Les campagnes de santé publique ont 

besoins d'acteurs du plaidoyer qui soient 

passionnément engagés envers leur cause, 

qui aient les ressources intérieures 

nécessaires pour résister à l'énorme 

pression exercée par les industries dont ils 

critiquent les pratiques ... »

Issaacs, S. Schroeder S. Where Public Good Prevailed, The American 

Prospect, http://www.prospect.org/print/V12/10/isaacs-s.htlm
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Définition

La communication pour la santé utilise une complémentarité de 

moyens, permettant des échanges avec divers publics comme 

les individus, les collectivités, les décideurs et les médias sur 

les facteurs positifs et négatifs des décisions personnelles, 

des milieux, des environnements et des politiques ayant un 

impact sur la santé.
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Communication

Médias          Publics

Messa
ge
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Le message

• La formulation (framing) doit tenir compte des 

conceptions qu’ont les citoyens du partage des 

responsabilités individuelles et collectives par rapport 

aux enjeux et aux solutions avancés et, parfois, les faire 

évoluer. 



Paris, 26 septembre 2017

• Les messages doivent être concis et percutants (sound 

bites). 

« Si les pompiers étaient des carottes, il y a longtemps que les tests sanguins 

auraient été effectués! »

« Une industrie qui tue ses meilleurs clients »

« Je n’ai rien contre les fumeurs, c’est le cancer que je déteste! »

« Seule une tornade pout fournir une telle ventilation »
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Arguments chocs 

Exemple sur le tabagisme passif dans les bars 

(comparaison générant du dégoût)

– Aménager des espaces non-fumeurs dans les bars, 

c'est comme d'avoir un espace où il est permis d'uriner 

dans une piscine publique

Exemple sur l’activité physique – sédentarité des 

enfants (rhétorique de répétition)

– Nous devons décoller nos enfants de leurs consoles de 

jeu pour les ramener au terrain de jeu.
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Exemple de l’activité physique

• L'exemple britannique ; (Rapport du 

Directeur médical 2009) (exagération 

comparative)

« Les bénéfices potentiels de l'activité physique 

pour la santé sont énormes. S'il existait un 

médicament aux effets semblables, il serait 

considéré comme un 'médicament miracle' ».
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Exemple de l’obésité

« Si l'obésité infantile continue à augmenter à 

son taux actuel, nous pourrions voir notre 

génération actuelle d'enfants ne pas vivre 

jusqu'au même âge que leurs parents ». 

(menace) 
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Et non…. Pourquoi l’épidémie d’obésité?

(en 6 secondes)
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Les messagers

• Les messagers sont aussi importants que les messages. 

Ils doivent être crédibles et susciter l’adhésion élargie 

de citoyens et de groupes influents à tous les paliers (du 

local au national), qui peuvent s’exprimer parfois sous la 

forme de coalitions.

• Crédibilité = ETHoEC (Empathie, Transparence, Honnêteté ouverture, 

Engagement, Connaissances)
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• Paradoxe! Puiser dans l’usage de récits authentiques 

de citoyens afin d’illustrer à l’échelle humaine les enjeux, 

les statistiques et les limites de l’action individuelle, 

démontrant ainsi la nécessité d’une mesure collective. 

On peut aussi faire valoir la voix des premiers intéressés.
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L’art

• Dans le domaine du plaidoyer, on retrouve souvent deux 

types d’approches, toutes deux souhaitables : 

– la revendication accompagnée souvent d’un ton plus critique, 

et 

– le dialogue et la coopération avec les décideurs. 
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Les éléments de réussite

• L’adoption d’un comportement par des citoyens, d’une 
mesure par des décideurs ou d’une pratique par des 
intervenants sera facilitée si : 

1. vous en savez plus sur vos publics (recherche formative), 

2. vous reconnaissez que les gens ne partent pas tous du 
même point (segmentation), 

3. vous tenez compte de la concurrence et des opposants,
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4. vous rendez le comportement ou la mesure attrayante et facile à 

adopter, (Make it fun, easy and credible)

5. vous vous associez à des gens influents,

6. vous communiquez efficacement en utilisant une combinaison de 

canaux et d’activités dont certains favorisent l’interaction entre 

citoyens (notamment les médias sociaux) ou avec des prestataires 

de services ou des décideurs, et

7. vous visez le long terme (continuité, pérennité)
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Nécessité de présenter les 

arguments de manière 

persuasive

1. Présentez-les comme urgents

2. Reformulez-les de manière pertinente 

et adaptée (à différents publics)

3. Présentez les solutions

4. Fournissez un intérêt humain (points de 

vue, photos, histoires, images)
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Illustrations

Les émotions
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Une solution écologique à l'épidémie d'inactivité
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Un piano dans les escaliers

• http://www.youtube.com/watch?v=2lXh2n

0aPyw

Un feu rouge qui danse 

• https://www.youtube.com/watch?v=SB_0v

RnkeOk

http://www.youtube.com/watch?v=2lXh2n0aPyw
https://www.youtube.com/watch?v=SB_0vRnkeOk

